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Informazioni personali  

Nome / Cognome Margherita Cazzetta  
Indirizzo(i) Via dei Crispolti, 5 Roma  
Telefono(i)  Cellulare: 3207068782 

E-mail  mara.cazzetta@gmail.com 
  

Cittadinanza Italiana 
  

Luogo e Data di nascita Potenza 02/06/1975 
  

Codice fiscale CZZMGH75H42G942P 

Esperienza professionale  
  

Date Marzo – dicembre 2013 
Lavoro o posizione ricoperti Progetto Rinnova – Ambito D – Valutazione del personale del comparto e della Dirigenza delle Aziende 

Sanitarie – valutare Salute 
Principali attività e responsabilità Indagine sulla valutazione delle prestazioni e lo sviluppo delle relative competenze nelle Regioni ad obiettivo 

convergenza (Calabria, Campania, Puglia, Sicilia) 
Ente FORMEZ 

  

Date Novembre 2012 ad oggi 
Lavoro o posizione ricoperti Progetto Sicurezza e Qualità  

Principali attività e responsabilità Staff di progetto aziendale per la definizione di un Sistema di Qualità Integrato 
Ente UOC Formazione, Qualità, Ricerca e Sperimentazione gestionale  - ASL RMC 

  

Date Ottobre 2012 ad oggi 
Lavoro o posizione ricoperti La Rivista Medica Italiana on line 

Principali attività e responsabilità Segreteria di redazione 
Ente SIMS (Società Italiana Medicina Specialistica) 

  

Date Giugno 2012 ad oggi 
Lavoro o posizione ricoperti Progetto Brotzu 

Principali attività e responsabilità Analisi organizzativa delle articolazioni organizzative della Azienda Ospedaliera Brotzu di Cagliari 
Ente LUISS - Formamentis 

  

Date Anno accademico 2011-2012    e 2012 - 2013    
Lavoro o posizione ricoperti Master  MARSS  - Management delle reti per lo sviluppo sociale 

Principali attività e responsabilità tutor di Project work 
Ente Università Sapienza di Roma 

  

Date Novembre 2012  ad oggi 
Lavoro o posizione ricoperti Coordinatrice del progetto di formazione “Sviluppo organizzativo per l’integrazione sociosanitaria” 

Principali attività e responsabilità Progettazione Formazione residenziale e Formazione sul campo;Strumenti per l’analisi organizzativa (book di 
struttura); Docente 

Ente Azienda Unità Sanitaria Frosinone 
  

Date Ottobre 2011 – Febbraio 2012 
Lavoro o posizione ricoperti Membro gruppo si lavoro “Integrazione sociosanitaria” Lazio ASP 
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Principali attività e responsabilità Progettazione percorso formativo AUDIT PUA; Costruzione griglia per il monitoraggio attività di AUDIT; 
Docente 

Ente Agenzia Sanità Pubblica (ASP) 
  

Date Ottobre 2010 al 2011 
Lavoro o posizione ricoperti Membro del Laboratorio Buone pratiche in sanità e per la qualità della Formazione continua 

Principali attività e responsabilità Monitoraggio della qualità della formazione continua e delle buone pratiche 
Ente  ASL RMA  in collaborazione con Università La Sapienza di Roma – Dipartimento di Sociologia 

dell'organizzazione 
  

Date 2009 ad oggi 
Lavoro o posizione ricoperti Responsabile dalle Formazione  e della Qualità 

Principali attività e responsabilità analisi bisogni formativi; definizione Piano formativo annuale,consulenza per progettazione formativa 
monitoraggio e attuazione processo formativo; gestione e progettazione formazione a distanza 
(FAD);stesura procedure; audit interni  

Nome e indirizzo del datore di lavoro SIFOP – Società italiana per la Formazione della medicina specialistica - via Lamaro, 7 Roma 
  

Date Settembre 2009 ad oggi 
Lavoro o posizione ricoperti Membro del gruppo di progetto e docente del percorso formativo “GESTIONE E SVILUPPO DELLE 

RELAZIONI ORGANIZZATIVE: LE COMPETENZE IN SANITA’  
Principali attività e responsabilità Docenze e tutoraggio per analisi organizzativa e l'implementazione del criteri di accreditamento delle 

articolazioni organizzative dell Azienda ASL RMA 
Ente ASL RMA  

Tipo di attività o settore  Formazione e  Qualità 
  

Date Luglio 2007 a Luglio 2009 
Lavoro o posizione ricoperti Collaboratrice centro di Formazione  

Principali attività e responsabilità analisi bisogni formativi; definizione Piano formativo annuale ; consulenza per progettazione formativa 
Accreditamento e rendicontazione Eventi e progetti presso il Ministero 

Ente IRCCS San Raffaele Roma 
Tipo di attività o settore  Formazione  

  

Date  2008 a 2009 
Lavoro o posizione ricoperti Membro del gruppo di “sperimentazione gestionale” finalizzata a condividere  alcuni criteri di 

qualità della Formazione sul campo (FSC), Formazione a Distanza(FAD) e Sistema di gestione 
della Qualità 

Principali attività e responsabilità  definizione di strumenti per la FSC;monitoraggio e valutazione FSC – FAD; audit per lo scambio di 
buone pratiche negli Uffici di formazione della Sperimentazione 

Ente ASL RMA 
  

Date Settembre 2003 a dicembre 2009 
Lavoro o posizione ricoperti Referente Progettazione Formazione a distanza (FAD)  

Principali attività e responsabilità Consulente di processo per la progettazione e la gestione della Formazione a distanza (FAD) ore 
progettate 30  

Ente  UOC Formazione Qualità Ricerca e Sperimentazione gestionale Asl RMC  
  

Date dicembre 2000 a luglio 2007 
Lavoro o posizione ricoperti Operatrice Agenzia Comunale delle Tossicodipendenze del Comune di Roma  - Droga 

che Fare 

Principali attività e responsabilità Ascolto e informazione sulle droghe e HIV; monitoraggio strutture operanti nell'area Dipendenze 
Ente Associazione Droga che Fare 

  

Istruzione   
  

Date Luglio 2001 
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Titolo della qualifica rilasciata Laurea in Sociologia  
Principali tematiche/competenze 

professionali possedute 
Sociologia sanitaria e sociale con la votazione di 104/110 
Tesi sperimentale dal titolo: Aspetti sociologici della “farmacoutilizzazione” 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università degli Studi di Roma “La Sapienza”  

  

Date 1994 
Titolo della qualifica rilasciata Maturità tecnica con votazione 51/60 
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
l’Istituto “A. Einstein” di Potenza  

  

Formazione e Master  
  

Date Maggio 2010 
Titolo della qualifica rilasciata Corso per Auditor di Sistema di gestione della Qualità 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Pianificazione e gestione audit 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Auditema srl Roma  

  

Date Febbraio 2009 – Marzo 2009 
Titolo della qualifica rilasciata Corso di formazione “La gestione dei sistemi complessi in Sanità”  
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
Dedalo 

  

Date Febbraio 2009 – marzo 2009 
Titolo della qualifica rilasciata Corso di Formazione intensivo “Piattaforma moodle – Docente editor” 
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
ASL RMC 

  

Date Febbraio 2004- Gennaio 2005 
Titolo della qualifica rilasciata Master in Politiche della Cittadinanza e Welfare Locale  

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

metodologia dei processi sociali, della demografia del territorio, delle politiche pubbliche in campo sociale 
e del privato sociale 

Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Università  Sapienza di Roma 

  

Date Giugno 2004 
Titolo della qualifica rilasciata Corso teorico di Addestramento Addetti a Verifiche Ispettive Interne della Qualità 
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
SGS Italia (System & Services Certification) qualificato da CEPAS con verifica finale 

  

Date Febbraio 2003 
Titolo della qualifica rilasciata Corso di formazione Introduzione alla Qualità e all’accreditamento  in Sanità  
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
UOC FAQA Asl RMC di Roma 

  

Date Febbraio ’02 a Dicembre ‘03 
Titolo della qualifica rilasciata Corso di perfezionamento in Economia e Gestione Sanitaria della durata di un anno  
Nome e tipo d'organizzazione 

erogatrice dell'istruzione e formazione 
LAREF Sanità (Laboratorio di Ricerca e Formazione in Economia e Management Sanitario) della Facoltà 
di Economia dell’Università di Roma “Tor Vergata” 

  

Date Novembre 2000 
Titolo della qualifica rilasciata “Corso di sensibilizzazione nel settore delle tossicodipendenze”  
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Nome e tipo d'organizzazione 
erogatrice dell'istruzione e formazione 

Associazione Droga che Fare di Roma 

  

Attività di docenza  
  

Date Dal 2004 ad oggi 
  Corso di Laurea infermieristica 

insegnamento Organizzazione aziendale (30 ore) 
Ente  Università di Tor Vergata Roma 

  

Date Anno accademico 2009/2010 
  Corso di Laurea Fisioterapia  

insegnamento Organizzazione aziendale (30 ore) 
Ente Università di Tor Vergata Roma 

  

Date Ottobre 2010 
insegnamento Sociologia dell'emarginazione (10 ore)  in Corso per Assistenti familiari (corso SPAL) 

Ente ANAFI SANITAS s.r.l 
  

Date 2010 - 2011 
insegnamento Legislazione sociale ed Etica professionale (3 edizioni  - tot 44 ore) in  Corso per Ricostruzione 

artificiale delle unghie (corso SPAL cod. 62841) 
Ente ANAFI SANITAS s.r.l 

  

Date Dal 2006 ad 2011 
  Corso per Operatori socio-sanitari (OSS) 

insegnamento Sociologia dei gruppi (10 0re) 
Ente  ASL RMC  

  

Date Anno accademico 2006/2007 e 2012-2014 
   Master Coordinamento per Infermieri  

insegnamento Sociologia dei processi economici e del lavoro  
Ente  ASL RMC  

  

Date Anno accademico 2004/2005  - 2006/2007 
  Master per infermieri di Sanità Pubblica  

insegnamento Antropologia Medica 
Ente  ASL RMC  

  

Date Febbraio – Aprile 2005 
   La Gestione Manageriale deIle Imprese Sanitarie

insegnamento Management sanitario (30 ore)  
Ente Regione Lazio 

  

Relatore nei seguenti 
convegni: 

 
CConvegno 4° Giornata Mondiale della Qualità in Sanità - workshop Formarsi alla logica del governo clinico –

IRCCS San Raffaele Pisana - 10 Novembre 2005  
convegno Formarsi alla logica e agli strumenti del governo clinico - workshop Appropriatezza e organizzazione - 
Asclepion 2005 
convegno “La comunità della conoscenza, lifelong learning e FAD: esperienze a confronto - 4 aprile 2008 
presso CTO  
“Presentazione del Piano Formativo Aziendale 2009-2011”- Roma 4 giugno 2009- Aula Magna – Ospedale G 
Eastman






