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Giovanna Maria TESTA

ITA

Dottore di ricerca

28/02/2007

Sociologia giuridica, sociologia della devianza e mutamento sociale SPS/12
"Il processo di formazione delle norme legislative tra stabilitd e mutamento: il
caso della riforma penitenziaria"

Istituzioni giuridiche ed evoluzione economico-sociale

Universita degli Studi del Molise - Campobasso

Dottore di ricerca

24/02/2011

Promozione e tutela dei diritti dell’infanzia

Universita degli Studi del Molise - Campobasso

"Genitori nell'ombra: analisi della riforma penitenziaria alla luce delle esigenze
di tutela della persona nella relazione genitore/figlio”

Laurea (quadriennale vecchio ordinamento) — 29/11/2001

Laurea in “Servizio Sociale”, (Il CUN in data 15-05-2003 ha equiparato la
laurea quadriennale conseguita presso I'Ateneo di Trieste alla laurea
specialistica classe 57/S “Programmazione e gestione delle politiche e dei
servizi sociali”)

"Vivere costa fatica" in sociologia — Relatore prof. Domenico Secondulfo
Universita degli Studi di Trieste

Diploma universitario di “Assistente sociale” - 12/02/1992

“La figura dell’educatore penitenziario”

Universita degli Studi di Perugia

Anni accademici 2006/07; 2007/08; 2008/09; 2009/10; 2010/11; 2011/12;
2012/13; 2013/2014; 2014/15; 2015/16; 2016/17; 2017/18; 2018/19; 2019/20;
2020/21.

Insegnamento a contratto. Materie: “ANALISI DELLE PROFESSIONI
SOCIALI", “METODI DEL SERVIZIO SOCIALE E LAVORO DI GRUPPO I7
“ORGANIZZAZIONE DEI SERVIZI SOCIALI”; “LABORATORIO DI TECNICHE
DI SCRITTURA NEI SERVIZI SOCIALI ALLA PERSONA”

Universita degli Studi del Molise

Dipartimento di Economia

2013-2014-2017-2018-2023

Membro di Commissione Esami di Stato per I'Abilitazione all’esercizio
della professione di Assistente Sociale, Sezioni A e B

Universita degli Studi del Molise - Campobasso

2004-2012

Lezioni integrative al corso di “Sociologia della devianza” su “IL PENSIERO DI
CESARE BECCARIA”

Universita degli Studi del MOLISE — Corso di Laurea in “Scienze del Servizio
Sociale”
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FORMAZIONE
RECENTE

2004-2012
Componente Commissione esami di profitto nelle materie “Sociologia della

devianza”, “Istituzioni giuridiche e mutamento sociale”.

2004-2009 Componente Commissione esami di profitto per “Sociologia della

famiglia”, “Famiglia, processi socializzativi e problemi relazionali”
Univ. degli Studi del Molise, Facolta di Economia, Scienze del Servizio Sociale

2011-2015

Inclusione nell’Albo Docenti della Scuola di Formazione e Aggiornamento del
Corpo di Polizia penitenziaria e del Personale dell Amministrazione
Penitenziaria di Sulmona per le materie: Ordinamento penitenziario e
Regolamento di Esecuzione; Sociologia della devianza; Principi, metodologia
e strumenti dell’'osservazione e del trattamento; Benessere organizzativo.
Ministero della Giustizia - Scuola di Formazione e Aggiornamento del Corpo
di Polizia penitenziaria e del Personale Amministrazione Penit. di Sulmona.

Dipendente pubblica amministrazione fino al 28.02.2021, con
assunzione atempo indeterminato, vincitrice concorso pubblico
nazionale. Ministero della Giustizia - Dipartimento Amministrazione
Penitenziaria

Funzionario Giuridico-pedagogico-F5 presso Casa Circondariale e di
Reclusione di Campobasso con i seguenti compiti professionali: attivita di
osservazione e trattamento dei detenuti con interventi individuali e di gruppo;
segretario tecnico dell’équipe multidisciplinare ed estensore delle relazioni di
sintesi; cura documentazione amministrativa e tecnica del’Area Educativa;
interventi “Servizio Nuovi Giunti”; rapporti con la magistratura di sorveglianza;
rapporti con gli enti territoriali e del privato-sociale; attivita di collaborazione
con il SERD per il trattamento delle dipendenze; attivita per la tutela della
genitorialita in carcere; progetti sulla mediazione culturale per i detenuti
stranieri; componente del Consiglio di Disciplina, art. 40 L 354/75;
componente della Commissione per il controllo vitto, art. 9 L 354/75; tutor
aziendale per i tirocinanti (sociologia, scienze per linvestigazione e la
sicurezza; scienze giuridiche e sociali; ecc.); & stata responsabile di progetti
per il benessere organizzativo e la formazione decentrata del personale civile
e di polizia penitenziaria.

12.10.2020

Seminario “Il setting penitenziario: buone pratiche migranti”

Progetto N-2696 Fondo Asilo, migrazione e Integrazione Cofinanziato da
Ministero dell'Interno

Dal 03 aprile 2018 al 29 maggio 2018

“Mindfulness, meditazione e benessere”

36 ore di attivita formativa

Roma - Formazione promossa dal Ministero della Giustizia - Dipartimento
Amministrazione Penitenziaria

Dal 20 aprile 2017 al 25 maggio 2017

Formazione per Supervisori

36 ore di didattica e attivita esperienziale di gruppo

Roma - Formazione promossa dal Ministero della Giustizia - Dipartimento
Amministrazione Penitenziaria

Dal 02 novembre 2015 al 04 novembre 2015

Giornate seminariali per gli Agenti della Formazione

Roma - Scuola Superiore della Pubblica Amministrazione (SNA)

Roma, 2014 - ISSP (Istituto Superiore di Studi Penitenziari)

Formazione sul tema “Disagio lavorativo e del benessere organizzativo:
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strumenti di indagine, rilevazione e interpretazione dei dati”
Roma, 2014 - ISSP (Istituto Superiore di Studi Penitenziari)

Formazione sul tema “Elaborazione e realizzazione di progetti sul
benessere organizzativo”

Roma, 2011 - ISSP (Istituto Superiore di Studi Penitenziari)

Corso di formazione per “Referenti del Benessere organizzativo in
struttura dirigenziale” (58 ore).

2011-2015

Referente per il “Benessere Organizzativo in struttura dirigenziale”
(rilevazione ciclica dei dati riguardanti lo stato di benessere/malessere
all'interno della struttura penitenziaria; programmazione e realizzazione di
azioni e interventi finalizzati al miglioramento del benessere
organizzativo).

Dipartimento Amministrazione Penitenziaria
Casa Circondariale e di Reclusione di Campobasso

Cultore della materia in “Sociologia del diritto” (Consiglio di Facolta n. 8
dell’11 maggio 2005, Universita degli Studi del Molise);

Iscrizione al N. 01 della SEZ. A (sezione ASSISTENTI SOCIALI
SPECIALISTI) dell’Albo professionale degli Assistenti Sociali della Regione
Molise.

2006 — Idonea al concorso pubblico per esami per 1’accesso al profilo di
“Assistente sociale coordinatore” del ruolo del personale civile del Ministero
dell’Interno.
e TESTA G.(2022), LA GALASSIA DEL LAVORO SOCIALE, Aletti Editore, RM,
ISBN: 978-88-591-7919-1
e TESTAG.(2017), LEMPOWERMENT NEL LAVORO SOCIALE, in D. Barba e D.
Grignoli (a cura di) “Welfare Rights e Community Care”, Edizioni Scientifiche
Italiane, Napoli; ISBN: 978-88-495-3441-2
e TESTA G. (2013), L'ALLARME BULLISMO. PERCEZIONI E RAPPRESENTAZIONI
PUBBLICHE, in “Quaderni di criminologia e psicologia clinica” Palladino
Editore, ISBN: 978-88-8460-232-9

e TESTAG. (2013), IL BULLISMO. DA PROBLEMA INDIVIDUALE A PROBLEMA
COLLETTIVO E SOCIALE, PAI, Saarbriicken, ISBN: 978-3-639-60688-1

TESTA G. (2013), GENITORI NELL’OMBRA, UNICOPLI, Milano, ISBN-
10: 884001649X; ISBN-13: 9788840016498;

e TESTAG. (2009), LA RIFLESSIVITA NELLA FORMAZIONE E NEL LAVORO
SOCIALE, in “Rassegna di Servizio Sociale”, EISS (Ente Italiano di Servizio
Sociale), Anno 48- 2-3 2009, pp. 44-55, ISSN: 0033-9601

e TESTA G. (2009), LA PROBLEMATICA EDUCATIVA NEGLI ISTITUTI
PENITENZIARI, PEDAGOGIKA.IT, vol. 2-3; p. 83-94, ISSN: 1593-2559

e TESTA G.(2008), DISAGIO E MARGINALITA SOCIALE. | LIMITI DEL PIANO
SOCIO-ASSISTENZIALE DELLA REGIONE MOLISE in “LA RIVISTA DI SERVIZIO
SOCIALE”, vol. 4, dicembre 2008, pp. 61-66 ISSN: 0035-6522.



e TESTAG. (2008), PROFESSIONI SOCIALI: RAPPRESENTAZIONE E REALTA, in
“Prospettive Sociali e Sanitarie”, n. 13 del 15 luglio 2008, pp. 5-8 ISSN: 0393-
9510, Istituto per la Ricerca Sociale, Milano

e TESTA G. (2005), L’'ORIENTAMENTO IN CARCERE: UNA RICERCA PILOTA-7
Congresso Nazionale Orientamento alla Scelta: Ricerche, Formazione,
Applicazioni — Padova, 24-25-26 Novembre 2005

Ulteriori esperienze professionali e didattiche

e Attivita di docenza al 169° Corso Allievi Agenti del Corpo di Polizia Penitenziaria in materia di
“Teoria e tecnica del trattamento rieducativo”. Anno 2014/2015.

e aprile 2014 - maggio 2014. Organizzazione e tutoraggio del percorso formativo diretto al
personale penitenziario, SERT e Ufficio UEPE in materia di “Immigrazione”; le tematiche hanno
riguardato la disciplina dell'immigrazione con particolare riferimento al regime dei visti.

e permessi di soggiorno di breve e lunga durata, permessi per motivi umanitari, profili
penalistici.

e ottobre 2014 - novembre 2014. Organizzazione e tutoraggio per conto dell'’Amministrazione
penitenziaria di attivita formativa denominata "Percorso formativo teorico-esperienziale in
ambito psico-sociale” diretta al personale penitenziario, personale SERT, personale UEPE.
Temi trattati: La famiglia e il ciclo vitale; La comunicazione facilitante nelle relazioni
interfamiliari.

e 2013-2014. Responsabile del Progetto di prevenzione del disagio del personale e dei
comportamenti a rischio con l'attivazione di un "Servizio di counseling psicologico" (apertura
di uno "Sportello di ascolto" rivolto a tutto il personale penitenziario e agli operatori che
collaborano con le strutture penitenziarie con lintento di intercettare e fronteggiare le
problematiche legate al disagio individuale e di gruppo, allo scopo di migliorare il livello di
benessere organizzativo. Organizzazione e tutoraggio di un'attivita di training group, che ha
coinvolto il personale dell'istituto penitenziario di Campobasso, il personale UEPE, il personale
dell'Area sanitaria (infermieri e Sert). Scopi: accrescere la capacita di gestione delle difficolta,
migliorare i processi comunicativi, diffondere la cultura di gruppo, aumentare la
collaborazione tra le aree interprofessionali.

Formazione Continua (ultimi anni)

1. Termoli, 12 gennaio 2023, svolgimento di relazione “Alle origini del concetto di
empowerment nel lavoro sociale” in evento formativo dal titolo “L’empowerment nel lavoro
sociale: Non tacere - La Scuola 725 di Roberto Sardelli”;

2. Campobasso, maggio 2022, Universita degli Studi del Molise, svolgimento di relazione in
evento formativo organizzato dall'OAS MOLISE e UNIMolise dal titolo “Dai nuovi servizi al
nuovo ruolo dell'assistente sociale: il futuro della professione";

3. Roma, giugno 2016, AIDOSS/Universita la Sapienza - partecipazione al Seminario “La teoria
della pratica quale fonte essenziale per il Servizio Sociale. Perché é cosi difficile fare ricerca di
Servizio sociale in Italia?”;

Campobasso, 26 settembre 2023

Dott.ssa Giovanna M. Testa



